





豫安监管办〔2018〕173号


河南省安全生产监督管理局关于印发
全省应急管理（安全生产监管）部门
应急值班制度（试行）的通知

各省辖市、各省直管县（市）安全监管局：
为进一步做好应急值班工作，省局根据省委省政府、国家应急管理部对应急值班的相关要求，制定了《全省应急管理（安全生产监管）部门应急值班制度（试行）》，经省局局长办公会研究通过，现予印发，请各单位遵照执行。


2018年11月1日


全省应急管理（安全生产监管）部门
应急值班制度（试行）

第一章 总  则

第一条 为规范应急值班工作，保证全省应急管理（安全生产监管）部门信息畅通，有效应对和妥善处置突发事件，确保社会大局和谐稳定，根据《国务院应急管理办公室关于切实加强突发事件信息报告工作的通知》（应急办函﹝2015﹞16号）、《国家安全监管总局办公厅关于切实加强值班和事故信息报告工作的通知》（安监总厅函﹝2015﹞141号）和《河南省人民政府办公厅关于切实改进突发事件信息报告工作的通知》（豫政办﹝2015﹞124号）等相关要求，制订本制度。
第二条 本制度适用于省、市、县三级应急管理（安全生产监管）部门应急值班工作。
第三条 应急值班按照"组织健全，技术先进，反应快捷，管理规范”的原则，以“标准化、制度化、规范化、信息化”为目标，实现省市县三级三位一体的高效应急值班运行体系。

第二章 值班人员

第四条 应急值班实行领导带班和值班员24小时在岗在位值班制；省和有条件的市县要实行值班员双人24小时在岗在位值班。
第五条 领导带班分为日常领导带班和重要时段领导在岗带班。
日常领导带班。由具体负责值班的处（科）室负责人承担日常带班，带班负责人应保持通讯畅通，在发生较大以上突发事件时，应立即到值班室指导突发事件处理。
重要时段领导在岗带班。重要时段要安排单位班子成员、处（科）室负责人24小时在岗在位带班，负责签发带班期间上报下发的信息，并对值班工作负总责。
第六条 所有参与值班人员要熟悉应急值班相关制度规定，熟练掌握值班设备和应用系统的操作规程，确保值班工作运转准确、高效、符合要求。

第三章 信息接收和报告

第七条 值班电话响铃三声之内必须接听，严禁将值班电话呼叫转移到手机，严禁用值班电话处理私人事务。
第八条 使用规范的值班记录本（附件1），条理清晰、字迹工整、要素齐全、详略得当的做好记录。严禁时间倒序记录，严禁涂改、损毁、撕页等。
第九条 重特大突发事件信息逐级上报时限不得超过15分钟，较大事件逐级上报时限不得超过30分钟，一般事件逐级上报时限不得超过2小时，确保事件发生后重特大事件90分钟内、较大事件3小时内、一般事件12小时内上报至省级。
第十条 较大及以上事件每天上午早、晚各续报1次，特殊情况随时续报，直至事件抢险救援结束。工矿商贸领域事故自发生之日起30日内，道路交通、火灾事故自发生之日起7日内伤亡人数发生变化的，应于变化当日续报。
第十一条 接到较大以上事件和社会影响较大的事件信息，值班人员在依照规定逐级上报的同时，可越级上报。
第十二条 事件等级参照《生产安全事故报告和调查处理条例》，等级一时难以确定时，根据掌握的情况按照上提一级的原则报告。
第十三条 生产安全事故信息报告以附件2模板形式上报，
其它突发事件报告参照该模板；紧急情况可先通过视频、电话口头报告，随后补报书面材料。

第四章 交接班

第十四条 接班人应提前10分钟到岗接班，与交班人办理交接班手续。
第十五条 交接班时，交班人应向接班人员交清下列事项：  
（一）各类信息接收及上报处理情况；  
（二）值班室各种设备及系统运行情况； 
（三）上级有关安排指示及落实情况；  
（四）其它需要交接的事宜。 
第十六条 交接班时发生突发情况或有较大以上事件正在处理时，应暂缓交接，待处理完毕后再行交接。 

第五章 附则

第十七条突发事件包括所有事故和自然灾害；重要时段包括法定节假日、“两会”期间等。
第十八条 值班记录、接收和发出的报告等应以书面和电子文档形式归档，保存期限十年。
第十九条 值班室建设、“12350”特服电话使用管理、举报投诉受理按相关规定执行。

附件：1．《应急值班记录》模版
2．《生产安全事故报告》模板













	应 急 值 班 记 录





	带班领导：

	值 班 人 ：                           年   月   日    时

	时 间
	处理事项
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	当班存在问题及其未尽事宜：

	　

	　

	值班设备及系统运行情况:     运行良好  □

	问题：

	值班室卫生：   好    良     差   

	 接班人：            接班时间：    年  月  日  时  分



附件2 

首页页面留白：10厘米
刊头：华文中宋、初号、加粗



生产安全事故报告
〔201X〕第X期期号：宋体、小三号
此行：楷体、小三号、加粗

XX市（县）安全生产监督管理局               签发人：XXX
	标题：华文中宋、二号、多倍行距28，间隔线下空1行




关于XX事故报告正文：仿宋、三号、行距28，标题下空1行。


一、事故基本情况：发生时间、地点、事故单位名称、事故类型、行业类别、事故发生的位置、影响范围和简要经过、人员伤亡和被困情况等； 
二、现场及救援情况：事故区域损毁情况、救援力量（救援装备、队伍和专家）、救援方案和实施进展、下一步采取的措施等；
三、事故单位基本情况：单位性质、经济类型、证照情况、生产经营规模、近期监管执法情况和企业整改情况等；
四、事故原因初步分析：直接原因、间接原因、相关人员处理情况等。
事故报告后出现新情况的，应当及时补报。



































此行：仿宋、四号


                                                        
主送：XX安全生产监督管理局 此行：仿宋、四号

                                                        
编辑人：       联系电话：         报送时间：X年X月X日X时X分
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